Cambios Importantes de Medi-Cal

Para las Personas con Discapacidades'y
e las Personas de la Tercera Edad

La mayoria de las personas con discapacidades y personas de la
tercera edad que Unicamente tengan Medi-Cal tienen que
inscribirse en un Plan de Salud de Medi-Cal.

Usted puede elegir en qué Plan de Salud de Medi-Cal
en su condado se quiere inscribir.

¢Qué es un Plan de Salud de Medi-Cal?

En un Plan de Salud de Medi-Cal, usted recibe atencion médica de los doctores, hospitales y proveedores en su Plan.
Usted no paga nada por participar o estar en un Plan de Salud de Medi-Cal. Usted sigue estando en Medi-Cal.

¢Necesito cambiar de doctores y hospitales?

Quizas. Usted podria permanecer en ambos, pregunte a sus doctores y hospitales qué Planes aceptan. O llame a los
Planes y pregunte. Cuando usted se inscriba, elija el Plan con el que sus doctores y hospitales trabajen. Atin si su
doctor no esta en un Plan, usted podria continuar viendo a ese doctor.

¢Cuando necesito inscribirme en un Plan de Salud de Medi-Cal?
Le enviaremos mas informacion por correo, 60 dias antes de su mes de nacimiento. Usted tiene que elegir un Plan
de Salud de Medi-Cal, antes o durante su mes de nacimiento. Su membresia comienza al mes siguiente.

¢Qué sucede con la atencion que recibo a través de un programa especial de Medi-Cal?
Si usted recibe atencion a través de un programa especial de Medi-Cal (tales como CCS, GHPP o Waiver) la

atencion que usted recibe por esos padecimientos no cambiara. Pero, usted recibira otra atencion a través del Plan
de Salud de Medi-Cal.

¢Qué sucede si no hago nada?
Si usted no se inscribe en un Plan de Salud de Medi-Cal, antes del fin de su mes de nacimiento, elegiremos uno por
usted. Entonces, su nuevo Plan de Salud de Medi-Cal le enviara una tarjeta de membresia.

Ya estoy en un Plan de Salud de Medi-Cal. ;Necesito hacer algo?
No, usted no necesita hacer nada. Su atencion médica permanecera igual.

¢Qué sucede si tengo un problema con Medi-Cal, mi Plan o para obtener la atencién que necesito?

* Llame al Centro de Ayuda al: 1-888-466-2219

¢ Llame al Mediador de Asuntos sobre la Atencion Médica (Medi-Cal Managed Care Ombudsman):
1-888-452-8609

¢ Solicite una Audiencia Estatal (State Appeal) de Medi-Cal al: 1-800-952-5253
Para mas informacion o para inscribirse en un

Plan de Salud de Medi-Cal ahora, llame a
Health Care Options: 1-800-430-3003
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